
横浜四季の森フォレオ施設内での撮影に関するFAQ 

Q1.施設内で撮影をしても良いですか？ 

⇒個人でお楽しみいただく目的の撮影は下記のルールを守っていただければ可能です。 

 思い出作りの写真や動画撮影など、個人利用の範囲でお楽しみください。 

【撮影ルール】 

撮影の際は下記の点にご協力をお願いいたします。 

・他のお客様やスタッフが映り込まないようご注意ください 

・映り込んだ方の許可なく SNSや動画サイト等への投稿はお控えください 

・通路や出入口を塞いだり、長時間同じ場所を占有するなど、周囲の妨げになる行為はお

控えください 

・大きな照明・スタンド・三脚・ドローンなどの機材使用はご遠慮ください 

・その他、管理運営の妨げとなる行為、または当施設が不適当と判断した場合は、撮影の

中止をお願いすることがあります 

 

Q2.商業利用の撮影はできますか？ 

⇒商業目的の撮影・販売用途の撮影・ライブ配信などはお断りしております。 

 企業・プロモーション・商品販売などの用途での撮影は、必ず事前に管理オフィスなど

にご相談ください。 

 

Q3.ライブ配信や生中継は可能ですか？ 

⇒個人・商用を問わず禁止しております。 

 

Q4.SNS に投稿しても大丈夫ですか？ 

⇒個人の範囲でお楽しみいただく投稿は問題ありません。 

ただし、以下に該当する投稿はお控えください。 

・他のお客様やスタッフが映っている場合 

・施設運営の妨げになる内容など、当施設が不適切と判断したもの 

・公序良俗に反するもの 

・権利を侵害するもの（プライバシー・著作権・肖像権・商標権など） 

 

Q5.スタッフから声をかけられることはありますか？ 

⇒ルールに沿わない撮影が確認された場合、撮影の中止やご移動をお願いする場合があり



ます。他のお客様の安全・快適性を守るための対応ですので、ご理解のほどお願いいたし

ます。 

 

Q6.撮影に関してトラブルが起きた場合、施設は対応してくれますか？ 

⇒申し訳ございませんが、撮影に起因するお客様同士のトラブルについては対応いたしか

ねます。 

 

Q7.SNS 投稿の内容について施設に確認してもらえますか？ 

⇒SNS投稿の内容確認や可否判断には対応いたしかねます。 

 

ご理解とご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。 

皆さまが安心して過ごせる施設環境づくりにご協力ください。 

横浜四季の森フォレオ 
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